
 
 

 
 
 
De functie van Informatiemanager bij Veilig Thuis wordt uitgevoerd binnen Zuidoost- en Noord-
oost-Brabant. Veilig Thuis is het meldpunt en expertisecentrum voor geweld in afhankelijkheids-
relaties met expertise op het gebied van huiselijk geweld, kindermishandeling, seksueel geweld, 
ouderenmishandeling en seksueel geweld. De functie van Informatiemanager kenmerkt zich door 
verantwoordelijkheden ten aanzien van beleidsontwikkeling, beheer en verbinden van een effec-
tieve strategische informatievoorziening. 
 
Dit ben jij 
Als informatiemanager bij Veilig Thuis Zuidoost- en Noordoost-Brabant ben je verantwoordelijk 
voor de samenhang en inrichting van de informatievoorziening, het beheer ervan en de bijbeho-
rende systemen. Jij bent een echte bruggenbouwer die de informatiebehoefte vanuit de gehele or-
ganisatie inventariseert, analyseert en vertaalt naar aanpassingen aan de informatievoorziening en 
de daarbij in te zetten informatiesystemen (Clavis en Business Intelligence-applicatie).  
 
Je bent creatief, nieuwsgierig, analytisch, innovatief en brengt nieuwe ideeën in.  
Je bent medeverantwoordelijk voor het formuleren van het informatiebeleid en de informatieplan-
ning op strategisch en tactisch niveau. Daarnaast heb je een sturende en bewakende rol met be-
trekking tot de realisatie van de (ICT) informatievoorziening.  
 
Het is een brede rol, waarvoor we een veelzijdig iemand zoeken die kan adviseren op tactisch en 
strategisch niveau, die kan regisseren, business analyses kan uitvoeren, soms voor een specifiek do-
mein, soms binnen een project – en tegelijkertijd het informatiemanagement proces helpt te imple-
menteren.  
 
Taken die hierbij horen 

• inventariseren en beoordelen van wensen en businessbehoeften langs de lijn van bedrijfs-
doelstellingen samen met het management en de directie;  

• dragen van eindverantwoordelijkheid voor het plannen, bewaken en bijsturen van activitei-
ten die te maken hebben met de tijdige inzet van informatievoorziening op zodanige wijze 
dat de middelen en capaciteit optimaal worden ingezet;  

• in kaart gebrachte sturingsinformatie verwerken in periodieke rapportages (o.a. MARAP en 
kwartaalrapportages); 

• ontvangen, registreren en aanleveren van informatie, data of cijfers aan externe (netwerk) 
partners indien gevraagd of gewenst; 

• vertalen van business behoeften naar oplossingen in de informatievoorziening;  

• signaleren van hiaten of knelpunten om te komen tot relevante sturingsinformatie en het 
doorvoeren van verbeteringen; 

• adviseren van de directie/management omtrent het informatiemodel en de informatiesys-
temen van Veilig Thuis; 
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• verzamelen en analyseren van informatie met betrekking tot eisen, wensen en knelpunten 
in informatievoorzienende processen en activiteiten o.a. op betrouwbaarheid, juistheid en 
volledigheid en analyseren van consequenties van een geïmplementeerde of voorgestelde 
verandering; 

• volgen en signaleren van in- en externe ontwikkelingen op ICT-gebied;  

• zorgdragen voor een adequate ondersteuning van de business bij de implementatie van 
nieuwe/gewijzigde informatievoorziening; 

• overzicht houden op de status en voortgang van de projecten die zijn gedefinieerd ten be-
hoeve van het verbeteren van de informatievoorziening; 

• bouwen en onderhouden van dashboards in de Business Intelligence-applicatie en van ma-
nagementinformatiemodellen in het Elektronisch Cliëntendossier (Clavis) indien gewenst in 
afstemming met de leveranciers van applicaties.   

 
Jij beschikt over 
Je hebt minimaal 3 jaar ervaring als informatiemanager en bent in het bezit van een relevant 
HBO/WO-diploma: informatiemanagement en/of bestuurlijke informatica. Je hebt ervaring in het 
managen van veranderingen en vernieuwingen in business en IT. Je bent bekend met best practices 
zoals BiSL, Lean, Agile.  
 
Dit krijg jij 
Naast een afwisselende functie in een ontwikkelingsgericht team bieden we:  

• een contract voor 28-32 uur;  

• een open, laagdrempelige en ongedwongen cultuur die gericht is op samenwerking;  

• een mooi salaris conform cao Jeugdzorg, schaal 10 (min € 2.832,- tot € 4.255,- bruto per 
maand o.b.v. 36 uur per week). De functie informatiemanager valt in ons functieboek onder 
Beleidsmedewerker A (met aandachtsgebied Informatiemanagement);  

• 5 weken vakantie per jaar bij 36 uur;  

• tegemoetkoming in de reiskosten woon-werkverkeer of een vergoeding van je OV-abonne-
ment;  

• een laptop en werkmobiel; 

• mogelijkheden in het gebruik van een breed keuzepakket aan secundaire arbeidsvoorwaar-
den. 

 
Dit is jouw werkplek 
Voor deze functie ben je werkzaam voor zowel de stichting Veilig Thuis Zuidoost-Brabant (50%), als 
voor de stichting Veilig Thuis Brabant Noordoost (50%); je zal zowel werkzaam zijn op onze locatie 
in Helmond als onze locatie in ‘s-Hertogenbosch. De invulling van werkdagen en dergelijke is be-
spreekbaar. 
Als informatiemanager ontvang je hiërarchisch leiding van de directeur. De informatiemanager 
geeft zelf geen leiding maar werkt nauw samen en stemt af met het management en de directie. 
 
Procedure 
De sollicitatieprocedure bestaat uit twee gespreksrondes; het afnemen van een assessment kan een 
onderdeel uitmaken van de sollicitatieprocedure. 
 
Contact 
Ga jij samen met ons voor het beste resultaat? Kom maar op dan, want op mensen zoals jij zitten 
we te wachten! Je korte motivatiebrief met cv ontvangen we graag per mail: sollicitatie@vei-
ligthuis-zuidoostbrabant.nl en dient uiterlijk 28 juni 2020 in ons bezit te zijn. 
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Voor meer informatie over de sollicitatieprocedure kun je contact opnemen met Judith Kuijpers, 
directeur Veilig Thuis Zuidoost-Brabant, 06-14450295 of Tosca Hummeling, directeur Veilig Thuis 
Brabant Noordoost, 06-30095923. 
 
Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld. 
 


